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Dunya teknolojisi gectidimiz ylizyylda birgok alanda cok biyik seviyelerde gelipim gostermiptir. Bu gelipimin gosterildidi alanlard
bir kolu olan internet teknolojisinin sadece edlence amagly dedil, ip hayatynda aldydy énemli arag kollary ile giinimizin vazgegi
arasyna girerken &ldquo;Global Diinya&rsquo;ya&rdquo; da yeni ekonomi kavramyny getirmiptir.

Ynternet teknolojisi ile gelen hyzly iletipim (elektronik posta, haberlepme gruplary, bilgi dosya transferi) insanodluna birgok fayda
sadlarken, firmalaryn tiketicilere kendilerini tanytmada etkili bir yol haline de gelmiptir.

Ynternetin bilgi iletipimi haricinde giiclii bir dadytym ve ticaret ad giiciniin etkisi tim firmalar/mupteriler tarafyndan tanynmasy ile
kendilerini yeni bir alanda tanytma imajy dodmup, var olan drlinlerin internete uyarlanmasy yapylyrken, dodrudan internet tizeri s
yapylacak urlinlerin tasarlanmasy da baplamyptyr. Bu pekildeki ticari anlayypy yakalayan kuruluplaryn olupturduklary ekonomik
sayesinde daha dipuk maliyetle, daha ucuz triini cok daha kysa zamanda mupteriye tanytma, satma ve ulaptyrma yollary bulur

Bu tlr faydalary biinyesi icinde kullanan kuruluplaryn, mipterilerine daha fazla hizmeti daha kysa sirede iletmesi ayny sekttrde
bulunan dider firmalarynda bu teknolojik imkénlary mipterilerine sunma gereklilidini ortaya koymuptur. Firmalar artyk sadece
internet sitesine sahip olmanyn dedil internet Gzerinden gerekli tim hizmetin verilmesi gereklilidinin énemini kavramaya
baplamyplardyr.
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